Evrak Tarih ve Sayisi: 09.12.2024-E.506605

T.C.
TOKAT GAZIOSMANPASA UNIVERSITESI
Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekanhgi

Say1 : E-32319748-934.02
Konu : Dis Protez Laboratuvar1 Hizmeti Alimi
(Hasta Basg1) hk.

YAKLASIK MALIYET ARASTIRMASI
(ILGILI ADAYLARA)

Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekanlig1 Protetik Dis Tedavisi Anabilim Dali Baskanligi
Klinigi ihtiyaci i¢in agagidaki listede belirtilen Protez hizmet kalemlerinin alimi, 4734
Sayili Kamu Thale Kanunu'nun 22. maddesinin (f) bendi uyarinca hasta bas1 bazl
(DOGRUDAN TEMIN USULU) alinacaktir. Tarafinizca degerlendirilmek iizere ekte
Yaklasik maliyet birim fiyat teklif cetveli, genel hususlar ve teknik sartname,
gonderilmektedir. Dogrudan alim dokiimanini degerlendirdikten sonra vereceginiz
muhammen teklifler yaklasik maliyet hesabinda kullanilacaktir. Hizmet listesinin tim
kalemlerine teklif verebileceginiz gibi kismi teklifte verebilirsiniz. Ilgilendiginiz
takdirde 11.12.2024 Carsamba giindi, saat 12.00' ye kadar
satinalma.dishekimligi@gop.edu.tr e-posta adresine, 0356 214 64 45 numarali faksa
ya da idare adresine gondermek kaydiyla TURK LIRASI cinsinden KDV harig
muhammen bedel birim fiyat teklifinizi vermenizi rica ederim.

Doc¢.Dr. Hiiseyin HATIRLI

Dekan Yardimecisi

1. YAKLASIK MALIYET BiRiM FiYAT TEKLIiF CETVELIi DOGRUDAN

TEMIN 4734 SAYILI KANUN 22/F

Al B?
Sir Is Kaleminin Adi1 ve Kisa Birimi | TAHMI | KDV Haric Tutar1
a Aciklamasi® Ni Teklif
No Miktar Edilen
Birim Fiyat

1 Boliimlii Protez (Akrilik, Tek | ADET 50

Cene, Dig Dizimi- Bitim)
2 Tam Protez (Akrilik, Tek ADET 400

Cene, Dis Dizimi- Bitim)
3 Tam Protez (Metal Kaideli, ADET 600

Tek Cene, Dis Dizimi- Bitim )
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4 Boliimlii Protez (Metal
Kaideli, Tek Cene, Dis Dizimi | *PET | 800
Bitim)
5 Metal Iskelet Protez Dokiim ADET 800
6 Hassas Tutuculu Kron (hassas | ADET 100
tutucu dahil)
7 Metal Destekli Seramik Kron | ADET 8000
8 Pivo (Civili Kron) veya ADET 50
Dokiim Post-core
9 Teleskop primer kron, kopingli | ADET 40
10 Maryland (Adeziv) Koprii ADET 20
11 Jaket Kron (Tam Seramik ADET 200
Kron) (DIJITAL)
12 Zirkonya Alt Yapili Tam ADET 500
Seramik Kron (DIJITAL)
13 Seramik Laminate Veneer ADET 50
(DIJITAL)
14 Seramik Inley, Onley ADET 50
(DIJITAL)
15 Gece Plag1 (DIJITAL) ADET | 500
16 Krose ilavesi ADET 50
17 Dis ilavesi ADET 200
18 Tamir (Akrilik) ADET 200
19 Besleme ADET 50
IKINCI KISIM
1 Implant Destekli Hareketli Protez
(Hassas tutucu ticreti harig, Dig ADET 60
Dizimi- Bitim, Metal Kaide dahil)
2 |Hassas Tutuculu Metal Iskelet
Protez (hassas tutucu ticreti hari¢, | ADET 200
Dig Dizimi- Bitim)
3 Implant Destekli Barli Protez (Bar
ticreti dahil, Dis Dizimi- Bitim, ADET 50
Metal Kaide dahil)
4 Implantiistii Seramik Kron ADET 1500
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5 CAD/CAM Gegici kron ADET 1000
(DIJITAL)

6 | CAD/CAM Endokron (DIJITAL) | ADET 50

7 Dijital 6l¢ti modelleme ADET 1000
(DIJITAL)

Yukarida alim konusu is i¢in vermis oldugumuz KDV harig¢ bir birim fiyatlik tekliflerle
sozlesme imzalanmasi durumunda ayni sézlesme birim fiyatlari ile siparig almay1 kabul ve
taahhiit ediyoruz.

Firma Kase imza

1- Isin siiresi:
Sézlesmeye miiteakip ise baslama talimati ile ise baslamir. Isin baslamasindan itibaren
31.12.2025 tarihine kadardir.

2 - Tekliflerin verilecegi adres ve diger iletisim bilgileri.

Adres: Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekanligi Ali Sevki EREK Yerleskesinde fiyat arastirma
gorevlilerine teslim edilecektir.
Merkez/ TOKAT

3- Idare dogrudan temin dokiimaninda 4734-4735 Sayili Kanunlarm Temel Ilkeleri ve Borglar
Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

4- Hasta bas1 alinacak olan protez laboratuvar hizmeti Idareye alim yapma yiikiimliiliigii
dogurmayip hasta basi islemler {izerinde taahhiit edilen birim iizerinden alim
gerceklestirilecektir.

5-Istekliler teklif verdikleri durumda dogrudan alim dokiimanini kabul etmis sayilir.

6-Yukardaki hizmet miktarlar1 yaklagik maliyet hesab1 i¢in kullanim miktarlar1 olup idareye
alim yiikiimliiliigii dogurmaz.

Tel-Faks:0356 212 42 22-356212 42 25

Dogrudan temin dokiimani ile ilgili bilgi almak i¢in 0356 212 42 22/ 7831 dahili hattindan
Protetik Dis Tedavisi AD 6gretim tiyelerine ulasabilirsiniz.

T.C.
TOKAT GAZIOSMANPASA UNIVERSITESI
DiS HEKIMLiGI FAKULTESI DEKANLIGI
Hareketli ve Sabit Protez Laboratuvar Hizmet Alimi Teknik Sartnamesi

1. ISIN ADI: Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Protetik Dis
Tedavisi A.D. Klinigi Protez Laboratuvar1 Hizmet Alim1

2. iSIN KONUSU VE DAYANAGI:ise baslama talimatindan itibaren 31.12.2025
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tarihine kadar malzemeli hareketli ve sabit protez laboratuvar hizmet aliminin 2005 tarih
ve 26016 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Dis Protez Laboratuvarlar1 Yonetmeligi”
dogrultusunda nitelik ve asgari sayilar1 belirlenmis elemanlarla dental ve tibbi cihazlar
bulunan ve belirlenmis kistaslar dahilinde Ozel Dis Protez Laboratuvarlarma yaptirilmasi

SUT+Kamu | HAREKETLI ve SABIT PROTEZ LABORATUVAR | TAHMINI
Sag. Hiz. HIZMET ALIMI ADET
Fiy. Trf. BIiRINCi KISIM
KODU
1. | 404020 Boliimlii Protez (Akrilik, Tek Cene, Dis Dizimi- 50
Bitim)

hizmet alim isidir.

3. GOREV YERI: Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Protetik
Dis Tedavisi A.D. Klinigi

4. ISIN SURESI : 021.01.2025 itibaren 31.12.2025 tarihine kadardur.

5. ISIN AMACI: Fakiiltemiz Protetik Dis Tedavisi Anabilim Dali Kliniklerinde sunulan
protez uygulamalariin laboratuvar asamalarinin teknolojiye uygun teknik donanim ve
tecriibeli personel ile yiiksek kalitede hizmet sunumu veren laboratuvarlardan cagdas
normlarda tedarigini saglamak; tek parca dokiim iskelet, kron-koprii dokiim, protez bitim
vb. islerin daha islevsel hale gelebilmesi icin gerekli olan teknisyenlik hizmetlerinin
fakiiltemizce belirlenen saatler igerisinde hizmet verme prensibine uygun olarak, nitelikli
personel eliyle kaliteli hizmet sunumu yoluyla isleyise dahil edilmesidir. Bu hizmet alim1
ile mevcut imkanlardan yararlanma siiresinin artirilmasi ve verilen hizmetin toplam
kalitesinin yiikseltilmesi amaglanmaktadir.

6-HIZMET VERILECEK LABORATUVARIN HER TURLU DEMIRBAS VE
DONANIMININ KURULMASI, TEFRiSi, SARF MALZEME TEDARIiGi: Cok
Amaclh Dis Protez Laboratuvarinda dis protez hizmeti verilecektir. Hizmet verilecek
laboratuvar ihale konusu islerin yapilabilmesi i¢cin gerekli olan donanmima sahip ve
yeterli sayida Kisiyi calistirarak istenen hizmet alimini verilebilecek kapasitede
olacaktir. Ayrica hizmetin verilebilmesi icin her tiirlii sarf ve demirbas malzeme ile
isin kaliteli yapilabilmesi ve calisan saghg1 geregi kurulmasi gereken sistem, donamim
ve koruyucu ekipman hizmet sunucu tarafindan bu laboratuvarda kullanima hazir
olarak bulundurulacak, tefrisat1 yapilacak, idarenin kontrollerinde hizmet alim ile
alakal her tiirli bilgi verilecek ve istenen belgeler gosterilecek/ibraz edilecek, idarece
istendiginde belgelerin bir niishas1 idareye verilecek, kontrol siireclerinde idareye
gerekli kolayhiklar gosterilecektir. Hizmet verilecek Cok Amagli Dis Protez
Laboratuvari i¢in glincel mevzuatta istenen her tiirlii gereklilikler hizmet sunucu tarafindan
yerine getirilerek yetkili makamlarda ¢ok amagli protez isletme ruhsati alinacak, ruhsatsiz
laboratuvarda hizmet verilmeyecektir.

7. HIZMET ALIMI iLE ILGILI ISLERIN TANIMI VE SAYISI
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2. | 404010 Tam Protez (Akrilik, Tek Cene, Dig Dizimi- Bitim) 400
3. |404030 Tam Protez (Metal Kaideli, Tek Cene, Dis Dizimi- 600
Bitim )
4. | 404040 Boliimlii Protez (Metal Kaideli, Tek Cene, Dis Dizimi 800
Bitim)

5. | 404040 Metal iskelet Protez Dokiim 800
6. | 404360 Hassas Tutuculu Kron (hassas tutucu dahil) 100
7. | 404181 Metal Destekli Seramik Kron 8000
8. | 404190 Pivo (Civili Kron) veya Dokiim Post-core 50
9. 404210 Teleskop primer kron, kopingli 40
10. | 404220 Maryland (Adeziv) Koprii 20
11. | 404201 Jaket Kron (Tam Seramik Kron) (DIJITAL) 200
12. | 404395 Zirkonya Alt Yapili Tam Seramik Kron (DIJITAL) 500
13. | S200180 Seramik Laminate Veneer (DIJITAL) 50
14. | S200150 Seramik Inley, Onley (DIJITAL) 50
15. | 404.150 Gece Plagi 500
16. | 404.100 Krose ilavesi 50
17. | 404.120 Dis ilavesi 200
18. | 404.090 Tamir (Akrilik) 200
19. | 404.080 Besleme 50

SUT+Kamu Sag. | HAREKETLI ve SABIT PROTEZ TAHMINI

Hiz. Fiy. Trf. LABORATUVAR HIZMET ALIMI ADET

KODU IKINCI KISIM

1 | 404042 Implant Destekli Hareketli Protez
(Hassas tutucu ticreti harig¢, Dig Dizimi- 60

Bitim, Metal Kaide dahil)

2 | 404041 Hassas Tutuculu Metal iskelet Protez
(hassas tutucu iicreti hari¢, Dis Dizimi- 200
Bitim)
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3 | 404042 Implant Destekli Barli Protez (Bar iicreti
dahil, Dis Dizimi- Bitim, Metal Kaide 50
dahil)
4 | 404400 Implantiistii Seramik Kron 1500
5| 404240 CAD/CAM Gegici kron (DIJITAL) 1000
6| - CAD/CAM Endokron (DIJITAL) 50
7| - Dijital 6l¢ii modelleme (DIJITAL) 1000

8. PERSONEL TANIMLARI VE YETKIiLERI

8.1. Kontrol Teskilati: Kontrol teskilatini olusturacak olan sorumlu o6gretim iiyeleri
fakiiltemiz Protetik Dis Tedavisi Anabilim Dali Ogretim Uyeleri ve Ogretim Gérevlileri
arasindan idarece belirlenir ve dekana karsi sorumludur.

8.1.1. Hizmet alim1 yapilacak olan yiiklenici firmanin ¢alisma diizenini olusturur ve bu
diizenin devamini saglar.

8.1.2. Klinikte ¢alisan hekimlerin yiiklenici firma ile iletisimini diizenler.

8.1.3. Hizmet alimi isinde her tiirlii problemin idareyle paylagimi ve ¢6ziimii konusunda
sorumluluk ve yetki sahibidir.

8.1.4. Islerin yiiriitilmesiyle ilgili olarak her tiirli denetim, malzeme, islerin ve
sOzlesmesinde onaya sunulmasi gerektigi belirtilen yiiklenici personelinin onay veya reddi,
O0deme miktarlarinin tespiti, islerin diizeltilmesi ve soOzlesmenin gereklerinin yerine
getirilmesi konusunda talimat vermeye ve uygulamaya yetkili olup, fesih, tasfiye, siire
uzatimi, is artigi, ig eksilisi, kabul, yiiklenici nam ve hesabina is yaptirma ve onaylama
hususlarinda ise idareye goriis bildirir.

8.1.5.Yliklenici kullanacag her tiirlii malzemeyi kontrol teskilatina gosterip is i¢in elverigli
oldugunu kabul ettirmeden is yerinde kullanamaz. Kullanilan malzemelerin uygunluklar
ve gelen islerin hastada uyum kontrolleri kontrol teskilatinca yapilir. Gelen islerin ve
kullanilan malzemenin sartnamelere uygun olup olmadigini inceleyip gbézden geg¢irmek
icin kontrol teskilat1 istedigi sekilde deneyler yapabilir. Yiiklenici, deneylerin igyerinde
yapilmasini isterse bunun i¢in gerekli ara¢c ve techizati kendisi saglamak zorundadir.
Komisyonun talebi halinde igerik incelemesi i¢in metaliirjik testler ister 6zel veya resmi
laboratuvarlarda olsun, bu deneylerin giderleri yiiklenici tarafindan karsilanir.
Fakiiltemizce bir dis kuruma gonderilecek ve islem bedeli, yiiklenici firmaya ait olacaktir.
Istekli firmalar ile deneme isi gonderilerek gelen isler ilgili komisyon tarafindan incelenir.

8.2. Yiiklenici Firma Adina Cahsan Mesul Miidiir: Hizmet alim1 yapilacak olan
laboratuvar(larin) sorumlu miidiir(leri)dir.

8.2.1. Hizmet alimi1 yapilacak olan islerin sartnameye uygun olarak yerine getirilmesini
saglamaktan sorumludur.
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8.2.2.1darece belirtilen calisma sartlarma ve diizenine laboratuvarlarinin uymasini
saglamakla yiikiimliidiir.

8.2.3. Idareye bildirilen say1 ve nitelikteki elemanlar1 laboratuvarinda bulundurmak ve
calismasini saglamakla ytikiimliidiir.

8.2.4. Fakiiltemizce istenilecek olan demirbas ve sarf malzemelerinin temini ile bakim
onarim ve korunmasinin saglanmasini temin etmelidir.

8.2.5. Fakiiltemiz idaresince gorevlendirilen Kontrol Teskilatina karst sorumludur.

8.2.6. Yiiklenici firma Dis Protez Laboratuvarlar1 Yonetmeligindeki tiim belirtilen
demirbaglar1 bulundurmak zorunda olup, kontrol teskilati gerekli gordiigi durumlarda
yiiklenici firma laboratuvarini sdézlesme siiresince haber vermeden denetleme yetkisine
sahiptir. Kontrol teskilati ve ihale komisyon iiyelerinin yiiklenici firma laboratuvarina
ziyaret masraflari sézlesme bedeline dahildir.

8.3. Yiiklenici Firmamin Kendi Laboratuvarinda Bulunduracagi Dis Teknisyenleri:
Yiiklenici firmanin laboratuvarinda Saglik Bakanligindan belgeli ve/veya diplomali dis
protez teknisyeni bulundurmasi zorunludur. Bu teknisyenler, konusu ile ilgili gerekli
sertifikaya, ve diizenli bir ¢alismay yiiriitebilecek kapasiteye sahip olmalidir. S6zlesmenin
imzalanmasi agamasinda dis teknisyenlerinin diploma, teknisyenlik sertifikast ve ¢alisma
ruhsatlarinin asillar1 idaremize ibraz edilecektir.

8.4. YUKLENICi FiRMANIN CALISTIRDIGI PERSONEL VE CALISMA
ORTAMLARI iLE iLGILI SORUMLULUKLARI

8.4.1. Fakiiltemiz tarafindan firmanin kullanimina tahsis edilen mahalde istenen saatlerde
(08:00-18:00; gerek goriildiigii takdirde siire arttirilabilir), fakiilte ile laboratuvar arasinda
irtibat1 saglayacak, hekimler tarafindan alinan Olgiilerin modellerinin elde edilmesi ve
onaylanmasii saglayacak, sahsi kasik, kaide plagi gibi isleri fakiiltede yapabilecek,
provalar sirasinda ¢ikabilecek sorunlarin yerinde giderilmesinde hekimin talebi oldugunda,
yardimci olmakla sorumlu hareketli protezler i¢in 1 (bir) teknisyen, sabit protezlerde
Ol¢tiden model elde edilmesi ve onaylanmasi, gegici kron-koprii hazirlanmasi, porselen
ilaveleri, cila ve tamiri, provalar sirasinda g¢ikabilecek sorunlarin yerinde giderilmesinde
hekimin talebi oldugunda yardimci olmakla sorumlu 1 (bir) teknisyen olmak iizere toplam
2 (iki) teknisyen bulunduracaktir. (Ihtiyag gériilmesi halinde, bu sayinin artiriimasi kontrol
teskilat1 tarafindan talep edilebilir ve yiiklenici bu talebi derhal yerine getirmekle
yiikiimliidiir).Fakiiltemiz hasta kayit sisteminin laboratuvar takip modiiliine anlik islem
girisi laboratuvar personeli tarafindan saglanacaktir. Barkod sistemi laboratuvarda da
kurulu olacaktir. Ay sonu hakedislerde personel fatura taakkuk birimimizle koordineli
calisacaktir.

8.4.2. Calisanlarin diizenli ve disiplinli ¢aligmay1 yiiriitebilecek kapasiteye sahip olmalari
sarttir.

8.4.3. Personel/personeller calisma esnasinda kontrol teskilatinin belirleyecegi renkte
onliik giyecekler, yaka kart1 takacaklar, kilik kiyafet diizenlemesine uyumlu giyinecekler
diger ¢alisma kosullarina uyacaklardir.

8.4.4. S6z konusu personelin (hem laboratuvarda, hem de klinikte ¢alisacak olan) ihale
akdinin baslamasindan itibaren SGK giivencesinin bulunmas1 zorunludur. idareye her ay
yiiklenici firma c¢alisanlarinin SGK prim 6demesi belgesini ibraz edecektir.

8.4.5. 6331 Sayili Kanunun Is ve isci Sagligi ile ilgili Yiiriirliikteki yiikiimliiliikler
yiklenici firmaya aittir. Yiklenici laboratuvar, higbir ihtar ve ikaza hacet kalmaksizin
ltizumlu her tiirli emniyet tedbirini zamaninda almak, kazalardan koruma usul ve carelerini
personele O0gretmekle miikelleftir. Bu itibarla yiiklenici laboratuvar taahhiidiin ifasinda
gerek ihmal gerekse dikkatsizlik ve tedbirsizlikten dolayr herhangi bir sebeple olusacak
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kazalardan, iscilerin sagligin1 korumak tiizere is kanununun, is¢i saghigi ve is giivenligi
tiizigii hiikiimlerine gore her tiirlii saglik tedbirlerini saglamak ve tehlikeli sartlarda
caligmasina meydan vermemek zorundadir. Calisanlarin Fakiiltemizce periyodik araliklarla
istenecek saglik kontrolleri (isitme testi, gerekli akciger tetkikleri vs) ve Hepatit asilarinin
yapilmis oldugunun idareye ibraz edilmesi zorunludur.

8.4.6. Personel hekimlerle, hastalarla olan iliskilerinde ve hitaplarinda saygili olmak
zorunda olup is huzurunu bozacak davraniglarda bulunmayacaklardir. Aksinin kontrol
teskilat1 tarafindan tutanakla tespiti halinde, s6z konusu kisinin fakiilte ile olan ilisiginin
kesilmesi icin 1ilgili firmaya tebligat yapilacak ve idare baska bir calisanin ise
baslatilmasini yiiklenici firmadan isteyebilecektir.

8.4.7. Laboratuvar gorevlileri hastalarla hicbir konuda iletisime girmeyeceklerdir.
Hastalara tavsiyede bulunmalar kesinlikle yasaktir. Hastalar laboratuvar gorevlilerinden
herhangi bir talepte bulunurlarsa, derhal dis hekimine yonlendirileceklerdir.

8.4.8. Calisanlar her giin idarenin mesai saatleri arasinda bulunmakla yiikiimliidiirler.

7.4.9. Calisanlar, kontrol teskilat1 tarafindan verilen hijyen ve dezenfeksiyon kurallarina
titizlikle uyacaktir.

8.4.10. Yiiklenici firma, fakiiltede calisacak personeli icin icerigi asagida belirtilen
dosyalarini sézlesme dncesi yeterlilik belgeleri olarak idareye teslim edecektir.

a. Ikametgah Belgesi ve sabika kaydi

b. Dis protez laboratuvarlar1 yonetmeliginde belirtilen saglik sartlar1 ve saglik raporu.

¢. T.C Kimlik no.lu niifus ciizdani sureti ya da fotokopisi

d. SSK ise giris belgesi

e. Diploma 6rnekleri (Laboratuvarda ¢alisan dis protez teknisyenleri igin)

8.4.11. Yiiklenici firma elemanlarindan birinin ya da daha fazlasinin saghk ya da
herhangi bir nedenle bulunmamasi durumunda hekimler bilgilendirilecektir ve
yiiklenici firma en gec¢ 2 (iki) is giinii icinde eksik sayidaki Kkisiyi tamamlamak
zorundadur.

9. YUKLENIiCi FIRMANIN CALISTIRDIGI PERSONEL VE CALISMA
ORTAMLARI iLE ILGILi SORUMLULUKLARI

9.1. Yiiklenicinin; ¢alistirilan personelin 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu ile
diger is saghig1 ve giivenligi mevzuatindan dogan tiim ylikiimliiliiklerini yerine getirdigini,
her hakedis déneminde 6deme yapilmadan nce belgelemesi gerekmektedir. Is sagligi ve
giivenligi yiikiimliiliikleri nedeniyle yiiklenici Fakiiltemizden herhangi bir bedel talep
edemez. Yikiimliiliikklerin yerine getirilmemesi sebebiyle dogacak her tiirlii idari, cezai ve
hukuki sorumluluk ytikleniciye aittir.

9.2. Fakiiltemiz, protez laboratuvarinda gorevli yiiklenici firma elemanlarina gerekli
hijyen ve dezenfeksiyon kurallarimi bildirecek, gerek yiiklenici firma elemanlar1 ve
gerekse islerin yapim siiresinde yiiklenici firma laboratuvar ¢alisanlar1 bu kurallara
titizlikle uyacaktir. Fakiiltemiz c¢ahsanlarina verilecek giincel egitimlere (kendi
alanlarinda, covid vs. enfeksiyon komitesince verilecek egitimler) de katilhimlar
zorunludur.

9.3. Laboratuvarin ilgili mevzuata gore gerekli Onlemleri almasina ragmen kurum
icerisinde olabilecek her tiirlii is kazalarinda ilgili personelin tiim gider ve tazminatlari
laboratuvara aittir.

9.4. Kurum idaresince laboratuvara tahsis edilecek odanin kullanimdan kaynaklanan
sorunlart yine idarenin istegi dogrultusunda yiiklenici laboratuvar tarafindan
coziimlenecektir. Ayrica odanin tanziminde kullanilacak déseme ve mefrusat yine ilgili
laboratuvar tarafindan idarenin onay1 dogrultusunda temin edilecektir.
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9.5. Kontrol teskilati, gerekli gordiigii durumlarda, isin ifa edilecegi yiiklenici
laboratuvarini ve calisma ortamini degerlendirmek amagh yerinde tespit edebilir, dogacak
masraflar yiiklenici tarafindan karsilanir ve bu ziyaretler belirli araliklarla tekrarlanabilir.

10. iSIN YAPILMASI-TESLIM ALINMASI- TESLiM EDILMESINE ILiSKIN
USUL VE ESASLAR

10.1. Yiiklenici firma Saglik Bakanligi Dis Protez Laboratuvarlart Yonetmeliginde
belirtilen sartlara sahip (vergi levhasi, oda kayit belgesi, Saglik Bakanligi Ruhsat Belgesi,
Saglik Bakanlig1 Meslek Belgesi, is yeri ruhsati (belediyeden), Saglik Bakanlig1 personel
calistirma belgesi) olmalidir.

10.2. Yiiklenici firma personeline teslim edilen O6l¢ii ve modeller icin hastanin
miistahakliginin olup olmadigi sorgulanir. Hastanin adi, soyadi, adresi, T.C. Numarasi,
telefonu, hekim adi, hekimin planlamasi, protezin niteligi, 6l¢li saati ve hekimin bilgi
notunu iceren istek formu ve barkodu ile birlikte iicretini yatirmis olan hastanin islerinin
paketlemesini yaptiktan sonra yiiklenici laboratuvarina transferi gergeklestirilecektir. Istek
formunun bir niishasi fakiiltede kalacak sekilde hazirlanmalidir.

10.3. Yiiklenici firma elemanlar1 hastadan alinan Olgiileri teslim aldiklar1 saat ve tarihi
barkod sistemi ile bilgisayar ortaminda kayit altina alacaklardir. Fakiiltemiz hasta takip
sistemine yiiklenici tarafindan temin edilecek bilgisayar {izerinden ara agamalarin tiimiiniin
anlik veri girisi yapilacaktir.

10.4. Yiiklenici laboratuvar personeli, kendilerine teslim edilen 6l¢ili kagiklarini saglam ve
eksiksiz olarak kuruma teslim edeceklerdir.

10.5. Laboratuvar personeli, kendilerine teslim edilen o6lgiilerin dezenfeksiyonunu
saglayarak transfer islemini kapali ve hastaya 6zel kutularda yapacaktir.

10.6. Yiiklenici, kendisine teslim edilen 6l¢ii ya da numunelerin takibini ve gerekli bilgi
aligverisini miimkiin kilarak, caligmalarda kurum ve ilgili yetkililerle koordinasyonu
saglamakla ytikiimliidiir.

10.7. Bu madde bos birakilmistir.

10.8. Kron koprii protezlerinin teslimi azami 7 (yedi) is giinii icerisinde yapilmahdir.
Yapim asamasinda 3 iincii giin metal dokiim, 6 nc1 giin dentin prova ve 7 nci is giinii
glaze yapilarak hekime teslim edilmelidir.

10.9. Tam ve metal desteksiz hareketli boliimlii protezlerin teslimi azami 10 (on) is
giinii olmahdir. Yapim asamalarinda 1 inci giin sahsi kasik, 2 nci giin gecici kaide
plagi ve mum sablon, 7inci giin dis dizimi, 10 uncu giin akrilik bitim olmahdir.

10.10. Metal destekli hareketli boliimlii protezlerin teslimi azami 10 (On) is giinii
icerisinde olmahdir. Yapim asamalarinda 1 inci giin sahsi kasik, 5 inci giin metal
iskelet ile birlikte gecici kaide plagi ve mum sablon, 7 nci giin dis dizimi, 10 uncu giin
akrilik bitim olmahdir.

10.11. Klinik smavlarmmin yapildigt donemde yiiklenici firma, islerin yukarida
belirtilen siirelerden daha once (em az birer giin) bitirilmesi icin kolaylik
saglayacaktir.

10.12. Hizmet alimi yapilacak olan islerden dijital olarak belirtilen kalemler dijital is
akisina uygun cahsilmahdir. CAD CAM sistemine uygun olarak agiz ici tarayici ile
yapilan tarama STL formatinda laboratuvara gonderilerek dizaym yapilip dijital
iretim gerceklestirilmelidir. Model elde etme asamasinda istenirse farkh disetini
taklit eden materyal hekimin istegi dogrultusunda kullanilmahdur.

10.13. Bitmis protezler fakiilteye plastik saklama kab1 igerisinde, hekim ve hastanin ad1 ve
soyadr yazili olarak teslim edilecek, isler, gerekli dezenfeksiyon ve hijyen sartlart
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saglandiktan sonra plastik kapali kaplara konulacak, transfer kaplar1 ezilme ve basinca
dayanikli olacaktir. Plastik/kopiik kaplar ve poset igerisinde yerlestirilerek transfer
gerceklestirilecektir. Gece plaklar1 kapakli plastik kutularda hastalara teslim edilecektir.
Nakliyeden dogacak tiim hata ve kayiplarda sorumluluk yiikleniciye aittir.

10.14. Laboratuvar, istek fisi ile teslim aldig1 is ve islemleri kurumca belirlenen is giinii
icerisinde, istenen kalitede tam ve saglam olarak hekimlere teslim edecektir. Yiiklenici
firma tlim protez is ve islemlerinin kliniklere dagitimini en ge¢ sabah 09:00 da tamamlamis
olmahdir. Yiiklenici firma, miicbir sebeplerden olan gecikmelerden sorumlu
tutulmayacaktir.

10.15. Bitirilmis protezlerde meydana gelmis olan deformasyonlar veya uyum bozukluklar
sonucu protezler agiza takilacak durumda degilse, yiiklenici firma o protezi yenilemek
zorundadir.

10.16.Yiiklenici firma, kendi laboratuvarinda kullandig: al¢i, akrilik, yapay dis, bas
plak, frez, zimpara, polisaj malzemeleri, modelasyon mumu, revetman, lak, mandren,
pamuk/ kece fir¢a, artikiilasyon kagidi, artikiilator ve Dis Protez Laboratuvar
Yonetmeligi’nde belirtilen diger tiim malzeme ve cihazlar kendisine ait olup bunlar
icin yapilan isin bedeli disinda ekstra bedel talep etmeyecektir.

10.17. Protez kliniginde kullanilacak renk skalalar1 firma tarafindan temin
edilecektir.

10.18.Gerekli olan diger (kirtasiye vb.) tiim malzemeler yiiklenici tarafindan
karsilanacaktir.

10.19. Laboratuvar protez istek formlarini en az 4 (dort) yil saklamak zorundadir. Hastaya
teslim edilen protezlerde 4 yil icinde olusabilecek sorunlarda, sorunun laboratuvar
hatasindan kaynaklandiginin tespit edilmesi durumunda, yiiklenici firma sdzlesme siiresi
sona ermis olsa bile yeniden yapmak zorundadir.

10.20. Sozlesme fiyatlar1 KDV hari¢ fiyatlardir ve yiiklenici sdzlesme siiresince
fakiiltemizden fiyat farki talep etmeyecektir.

10.21. Bu sozlesme dncesi, Gaziosmanpasa Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Protetik
Dis Tedavisi Kliniginde yapilmis olup tamir ve yenilenmesi gereken isler, kontrol
teskilatinin  gézetimi, bilgisi dahilinde ve firma laboratuvar sorumlusunun da
mutabakatinda, yiiklenici firma tarafindan iicretsiz olarak yapilacaktir.

10.22. Yapilacak islerin mazeretsiz ve habersiz olarak belirlenen siirede teslim
edilememesi halinde durum kurum tarafindan yazili olarak kontrol teskilatina bildirilir.
10.23. Protez islemleri On inceleme Komisyonu; laboratuvardan gelen protez islerini
teknik sartnameyle birlikte Tablo 1 esas alarak inceleyecektir ve gerekli durumlarda
tutanak altina alacaktir. (Tablo 1). Kontrol teskilati, yiiklenici tarafindan yapilmis olan
isin eksik, hatali ve kusurlu oldugunu veya malzemenin sartnamesine uygun olmadigini
gosteren belirtiler ve kanitlara ulastigi takdirde, gerek isin yapimi sirasinda ve gerekse
kabule kadar olan siirede bu gibi eksiklik, hata ve kusurlarin incelenmesi ve tespiti igin
yiiklenicinin yapmasi gerekenleri kendisine teblig eder.

10.24. Tiim asamalarda tekrarlanan isler RPT olarak sayilacaktir. Yiiklenici laboratuvarin
hak edis ddemelerinde buna bagli cezai yaptirim uygulanacaktir. Implant pargalarina
laboratuvar islemleri esnasinda zarar verilirse firma yeni pargay1 kendisi yiiklenecektir.
Hareketli protezlerde protez teslimini takip eden ilk 18 AY igerisinde akril kaidesi
kirilmasi, dis diismesi, iskelet kiriklar1 veya krose kiriklarinda hekim tarafindan yapilan
muayene ve aliman anamnez sonucunda bariz sekilde hasta kullanim hatasi olmadigi
belirlenirse; is bedelsiz sekilde hizmet alimi yapilan laboratuvar tarafindan tekrar yapilir.
Sabit protezlerde protez teslimini takip eden ilk 18 AY igerisinde porselen kirilmasi veya
koprii govdesi metal baglant1 kopmasi durumlarinda hekim tarafindan yapilan muayene ve
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alman anamnez sonucunda bariz sekilde hasta kullanim hatas1 olmadig: belirlenirse; is
bedelsiz sekilde hizmet alim1 yapilan laboratuvar tarafindan tekrar yapilir.

10.25. Yiiklenici firma, protezi yapan dis hekimi, kontrol teskilati ve ytiklenici laboratuvar
yetkilisi tarafindan imzali “Protez Islemleri Tekrarlama Tutanagi” ile tespit edilen ve
yiiklenicinin kendi hatasina bagl teknik ve bilimsel kriterlere uymayan is veya islemleri,
iicretsiz ve yukarida kendi siifinda belirtilen isgiinii icerisinde yaparak teslim edecektir.
10.26. Yiiklenici firma, teknik sartnamede ifade edilen protez teknisyen hizmetini verecegi
tim alet, makine ve techizatin laboratuvar imkanlar1 dahilinde kullanilabilecegini
belgeleyecektir.

11. IDARE VE KONTROL TESKILATININ iTIRAZ HAKKI

11.1.1dare ve kontrol teskilati, yiikleniciden ¢alistirilmasinda veya isyerinde bulunmasinda
engel durumu oldugunu tespit ettigi, uygunsuz davrandigi veya gorevlerini yerine
getirmekte yetersiz oldugu veya igyerinde ¢alistirllmasinda sakinca gordiigii, fakiiltede
calisan elemanlariin is basindan veya isyerinden uzaklastirilmasini talep etme hakkina
sahiptir. Yiiklenici, bu talebi idare veya kontrol teskilati tarafindan yapilacak tebligat
lizerine ve verilen siire i¢ginde yerine getirmek zorundadir. Yiiklenicinin bu ylkiimliligi
verilen siire i¢inde yerine getirmemesi halinde, s6z konusu kisiler idare veya kontrol
teskilat1 tarafindan uzaklastirilir veya uzaklastirilmalar1 saglanir. Uzaklagtirilmalari
istenilenler, idarenin veya kontrol teskilatinin izni ve onayr alinmaksizin daha sonraki
islerde gorev alamaz. Yiiklenici, uzaklastirilan kisilerin yerine en kisa zamanda uygun
nitelikli bagkalarini getirmek zorundadir.

11.2. Kontrol teskilati, uygun olmayan ekipman ve araclarin igyerinden uzaklastirilmasini
talep hakkina sahiptir. Yiiklenici, s6z konusu ekipman ve araclari idare veya kontrol
teskilatinca kabul edilebilir olanlarla degistirecektir.

12. CEZAI SARTLAR

12.1. Yiikleniciden gelen isler Teknik sartname ve Tablo 1 ‘e gore Kontrol
Komisyonu tarafindan incelenir. Yiiklenici firma sartnamede teslimat ve diger
siirelerle ilgili maddelerde belirtilen is teslim siirelerini astig1 takdirde ya da teknik
sartnameye ve tablo 1 uygun olarak gerceklestirmedigi islemlerde, Yiiklenicinin isin
tekrar eden kisimlarmm sartnameler ve sozlesme hiikiimlerine uygun olarak
gerceklestirmemesi halinde, idarece her bir aykirilik icin ayr1 ayri uygulanmak iizere,
ilgili ayda alim konusu aym sozlesmeye ait hakedis bedelinin kdv hari¢ tutar:
iizerinden % 1'i oraninda ceza Kkesintisi uygulanacaktir. Bu oran verilen 10 giinliik
ihtar siiresine istinaden gecikilen giinlerde her giin i¢in ¢arpilarak hesaplanacaktir.
10 giinliik tim bu ihtarlara ragmen sorunlarin devami halinde yiiklenicinin ddemesi
yapilacak aya ait hakedisinden idarece diizelmeyecegine karar verilmesi halinde, is akdini
tek tarafl1 olarak feshedebilir.
TEKNiK SARTNAMEYE BAGLI INCELEMEYLE BiRLIKTE DENETIME VE
CEZAi YAPTIRIMA DAIR iZLEME KISIMLARI ASAGIDA BELIRTILMISTIR.
Tablo 1: Protez islemleri kontrol tablosu

PROTEZ iISLEMLERI KONTROL TABLOSU

Genel Hususlar

[lgili Hekime laboratuvar protez asamalarinda meydana gelen aksaklilarin bildirilmemis
olmasi (islemler esnasinda laboratuvarda olusan aksilikler vs.) Bu durumda hastaya
verilen randevularin aksamasina ve hem Idare hem de hastanin kayba ugratilmis olmasi




Evrak Tarih ve Sayisi: 09.12.2024-E.506605

Olgiiniin incelenmemesi ve model elde etmeye bagl hatalar (kirilma vs.)

Calisma modelleri dayli/ artikiilatorde teslim edildi mi?

Calisma modellerinde hasar var m1? (modelde ya da dislerde kirik vs.)

Kaybedilmis model (is en bastan baslayacaksa)

Karigmis-hatali gelmis model

Istenen diizeltmelerin yapilmamis olmasi

Hekim notunun dikkate alinmamasi
Sabit Protezler
Metal alt yapida ¢atlak eksik-kusurlu kisim var mi?

Metalde yiikseklik var m1? (Marjinal kenar sonlanmasi tespitindeki hatalar sonucu vs.)

Metal kalin hazirlanmig

Kolesi uyumsuz metal

Metal bilezik bulunmamasi (istenen durumlarda)

Iskelet destegi kronda tirnak yuvasi bulunmamasi

Dentin provada porselende kirik, catlak (protez provaya geldigi asamada)

Dentin provada asir1 yiikseklik
Okliizyonda agiklik
Araylizde — kolede uyumsuzluk

Porselen yiizeyinde pordz - goriiniim bozuklugu

Renk uyumsuzlugu

Koprii planlamasina uyulmamasi- parca parca ya da tek parca istenen islerde

Koprii gévdesinin uygunsuz olmasi

Hareketli Protezler

Planlamada hekimin yaptig1 islemler ve siire¢ planlamasina aykirilik

Hatal1 yerlesimli krose

Iskelet alt yapida uyumsuzluk

Iskelet yiizeyinde piiriiz-gapak-goriiniim bozuklugu

Tam protezlerde uyumsuzluk — gevseklik

Bitmis akrilik yiizeyinde pordz — renk ve goriiniim bozuklugu

Bitmis akrilik yiizeyinde kirik-catlak

Asirt kisa-uzun — kalin kenarlar

AH hattinin bulunmayisi-hatali hazirlanmasi

Yapay diglerde al¢1 artiklarinin bulunmast

Akrilin asir1 inceltilmesi

Implantiistii protezler

Implant dayanagi (Abutment) iizerinde gereksiz diizeyde islem yapilmasi- Asiri
kiigiiltme (inceltme) - zarar verme

Asir1 kisaltilmis implant dayanagi (Abutment) varligi

Abutment vidasinin hasar gérmesi

Abutment {izerinde ve vida agzinda mum artig1 vs. bulunmasi-temizlenmeden klinige
gonderilmesi

Abutmentin agizda yerlesimine rehber olacak c¢izim ya da isaretlemenin diizgiin

yapilmamasi ya da hi¢ yapilmamig olmasi
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13. ODEMELER

13.1. Yiiklenici firmanin eksiksiz ve noksansiz yapmis oldugu isler, o aya ait dokiim
aliarak hakedis olusturulur. Takip eden ayda 6deme yapilir.

13.2. Odemelerde fakiilte kayitlar1 esas olup, yiiklenicinin tutmus oldugu kayitlar hakedis
degerlendirmesinde tek basina dikkate alinmaz. Hakedis olusturulmasinda, kontrol
teskilatinin tutanagi dikkate alinir ve ytiklenici, bu listedeki hususlar1 yerine getirmekle
sorumludur. Kontrol teskilat1 tutanag1 olmadan 6deme yapilmaz.

13.3. Hizmet alimina ait ¢ikilan miktar bitirilmezse sadece yapilan islerin bedeli iizerinden
ticreti 6denir. Yapilmayan hizmetin {licreti 6denmez.

13.4. Bu madde bos birakilmistir.

13.5.Bu madde bos birakilmistir.

13.6. Kontrol teskilati, herhangi bir ara hakediste, daha 6nce kendisi tarafindan ¢ikarilmis
eski bir hakedise yonelik degisiklikler veya diizeltmeler yapabilir ve herhangi bir isi
yetersiz goriirse, bu 1sin degerini bir ara hakedisten diisiirmeye veya tamamen ¢ikarmaya
yetkilidir.

14. HUKUKI VE TIBBi SORUMLULUK

14.1. Yiklenici firmaya bagli laboratuvarlarda, yiiklenicinin sorumlulugunda olan
hizmetlerden dolayr meydana gelebilecek tiim tibbi ve hukuki durumlarin muhatabi
yiiklenici firmadir. Yine ayni sebeplerle {igiincii sahislar veya diger resmi merciler, idareyi
muhatap alarak, idare aleyhine hukuki islem baslattiklar1 takdirde yargilama giderleri,
vekalet ticreti ve ihtilafin sulh yolu ile ¢oziilmesi de dahil idarenin bu hususta ugrayacagi
her tiirlii masraf ve zarar ytklenici tarafindan tazmin edilecektir.

14.2. Miicbir sebepler disinda laboratuvar, teknik sartnamede belirlenen hiikiimlere aykir
fiil ve davraniglarda bulunamayacaktir.

14.3. Yiiklenici firma sézlesme imza tarihinden sézlesme bitim tarihine kadar hangi
sebeple olursa olsun sozlesmeyi fesh edemez, yiikiimliiliigiinii baska firmaya devredemez.

15. UYULACAK TEKNIK HUSUSLAR

15.1. Bu hizmetin siirdiiriilmesi esnasinda yiiklenici tarafindan kullanilacak malzemeler
(metal, seramik vb.) T.C. Ilag Ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi Bankas1 (TITUBB)’ na kayith
olacak, belirli araliklarla kontrol teskilati tarafindan, kullanilan malzemeler kontrol
edilecektir.

15.2. Sozlesme kapsami is ve islemlerin laboratuvarlarda yapilmasi esnasinda dikkat
edilmesi gereken temel ilke, istenen kalitede olmasi ve kullanilan her tiirli malzeme ve
materyalin kesinlikle insan sagligina zararli olmamasidir. Isi istenen kalitede ve sagliga
uygun olarak teslim etmek zorunda olup, bu konuda gerekli tedbirleri almakla ytikiimliidiir.
15.3. Yiiklenici firma idarenin izni olmadan malzeme ve metal degisikligini
yapamayacaktir. Degisiklik yapilmasi durumunda kullanilacak yeni materyalin orijinallik
belgesini, prospektiis ve TITUBB kayitlarini idareye ibraz edecektir.

15.4. Biitiin isler dezenfekte edilmis sekilde teslim edilmeli ve gereken malzeme yiiklenici
firma tarafindan temin edilmelidir.
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15.5. Yiiklenici firma tarafindan yapilan protezlerin garanti siireleri 4 (dort) yil olup,
hastanin ihmali olmamasi durumunda, yiiklenici firma bu siire icerisinde tamir veya
yenileme gerektirecek her tiirlii islemi ticretsiz karsilamalidir.

15.6. Kurumun daha oOnce ¢alistig1r laboratuvarlarin yaptig1 protez ve restorasyonlarin
tamiri gerektiginde, tamirler yiiklenici firma tarafindan {icretsiz yapilacaktir.

15.7. Sozlesme siiresi ve garanti siiresi icinde olusacak protez tekrar islemleri yiiklenici
firma tarafindan yapilmalidir.

15.8. Yiiklenici firma hastalara yapilan protezlerin kayitlarin1 tutarak, hakedis
O0demelerinde fakiiltemiz kliniklerinde tutulan protez teslim listeleri ile karsilastirip
mutabakat saglamalidir.

16. HAREKETLI BOLUMLU PROTEZ HIiZMET ALIMI

16.1. Alc1 Model i¢in Kriterler

16.1.1. Modellerde ozellikle dislerde kirik, hava kabarcigi, asinma, tiiberkiil bolgelerinde
ve insizallerde madde kayb1 olmamalidir.

16.1.2. Modeller al¢t motorunda sekillendirilirken, protez hudutlarina zarar
verilmemelidir.

16.1.3. Hareketli protez i¢in kalite kriterlerine uyulmalidir.

16.1.4. Bu amagla iiretilmis al¢1 materyali (model algis1) kullanilmalidir.

16.2. Kisisel Ol¢ii Kasig1 Kriterleri

16.2.1. Kasik kenarlari, vestibul sulkustan (protez hudutlarindan) 2 mm kisa olmalidir.
16.2.2.01¢ii boslugu hazirlanacak kasik, modelden zorlanmadan ¢ikartilabilmeli, undercut
bolgeleri rolyef yapilmis olmalidir.

16.2.3. Kasik kenarlarinda sivri kenar, keskin kose olmamali, kenarlart kalin ve
yuvarlatilmig olmalidir.

16.2.4. Frenilumlar agik olmalidir.

16.2.5. Kasiklar hekim istegine uygun (delikli veya deliksiz, rolyef alanlar1 planlamaya
uygun) olmalidir.

16.2.6. Kasiklar, soguk akrilik veya 1sikla polimerize olan malzemeden {iretilmelidir.
16.2.7. Kasik hazirlig1 hizmeti icin ek ticret talep edilmemelidir.

16.3. Gegcici Kaide Plagi-Mum Sablon, Dis Dizimi ve Yapay Dis Kriterleri

16.3.1. Gegici kaide plagi ve mum sablon yiiklenici firma tarafindan yapilmali, gegici
kaide plagi soguk akrilik veya 1sikla polimerize olan materyalden hazirlanmalidir.

16.3.2. Bilimsel dis dizimi kurallarina uygun olarak hazirlanmalidir.

16.3.3. Alt anterior disler kret tepesinde olmalidir.

16.3.4. Alt posterior dislerin santral sulkuslari alt alveol kretin tam ortasinda olmalidir.
16.3.5. Ajusteli dizim segenegi hekime sorularak mutlaka degerlendirilmelidir.

16.3.6. Disler mumla iyice desteklenmis, disli provada oynamayacak ve modelaji
tamamlanmis sekilde olmali, dis hekiminin istegine gore diizeltmeler yapilmalidir.

16.3.7. Islemler ¢ene hareketlerini yapabilen bir artikiilatér iizerinde yiiriitiilmelidir.

16.3.8.Bu madde bos birakilmustir.

16.3.9. Protez kaide akriligi TITUBB kayitli olacak ve hekim talebine gére damarli ya da
damarsiz se¢enekleri olacaktir.
16.3.10. Akrilik bitim islerinin ¢esitli asamalarinda kullanilan metal ¢ekirdek, revetman,

dokiim modelaj mumu, modelaj mumu, otopolimerizan plak vb. diger malzemelerinin de
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TITUBB kayitli olduklarina dair belgeler idarenin kontrol heyetince istendiginde
sunulacaktir.

16.3.11. Yiiklenici firma kurumumuza yapacag akrilik bitim islerini, 1s1yla polimerize olan
akrilik  kullanarak yapacaktir. Kullanilacak akrilik kontrol teskilati tarafindan
degerlendirilecektir. Bitimlerde kullanilacak diger yontemler kabul edilmeyecektir.
Kurumumuzun isteginin disinda bir yontemin kullanildig1 tespit edilmesi durumunda cezai
islem uygulanacaktir.

16.3.12. Gelen islerde cilali yiizeyler eksiksiz olarak hazirlanacak (Protezlerde kenar
yiizeyleri yuvarlatilmali, frenulumlar Slcliye gore acilmalidir) ve protezlerde pordzite
olmayacaktir.

16.4. Bitim Asamasi Kriterleri

16.4.1. Renk pigmentli, diseti rengine uygun akrilik kullanilmali ve renk skalas1 olmalidir.
16.4.2. Bitmis protezde c¢apak, kirik, sivri, batict kenar olmamali, kenarlar yuvarlatilmis
olmalidir.

16.4.3. Bitmis protezin kaide akriliginde kesinlikle porozite olmamalidir.

16.4.4. Dislerin {izerinde akril parcalar1 ve alg1 parcaciklari olmamalidir.

16.4.5. Protezler ¢ok iyi tesviye edilmis ve cilalanmis olmalidir.

16.4.6. Protezler laboratuvardan gelirken temiz ve dezenfekte edilmis olmalidir.

16.4.7. Yiiklenici firma, enjeksiyon yontemi ile akril tepimi de yapabilmelidir.

16.4.8. Hekimin Onerisiyle, tam protez metal destekli olarak da bitirilmeli, bu amagla metal
dokiim tahakkuk islemi ilave edilmeli, ek iicret talep edilmemelidir.

16.4.9. Allerjik hastalarda gerektiginde pigmentsiz seffaf akrilik kullanilabilmelidir.

16.4.10. Gerektigi durumlarda yumusak (akril veya silikon esasli) kaide materyali ile
besleme yapilabilmelidir.

16.4.11. Kaide kalinlig1 yeterli olmali; gereginden kalin veya ince sekillendirilmemelidir.
16.4.12. Hassas tutuculu hareketli protezlerin bitiminde, protez tipine 6zel laboratuvar
uygulamalarina (6r; hassas tutucular lizerindeki yapay dislerin dayanikliliginin arttirilmasi
gibi) dikkat edilmesi gerekir.

16.4.13. iskelet dokiim protezlerdeki arada kalan tek dislere veneer metal destek islenerek
iizerine hastanin dis rengine ve anatomisine uygun 3(ii¢) dise kadar akrilik (faset)
konularak bitmis halde hastanemize teslim edilecektir. Firma bu islemler i¢in herhangi bir
iicret talep etmeyecektir.

16.4.15. Hassas tutuculu protezlerin atasman lastikleri 1 yildan 6nce tahrip oldugunda
yiiklenici tarafindan bedelsiz karsilanacaktir.

16.5. implant Ustii Hareketli Protez Kriterleri

16.5.1. Yiiklenici firma, hareketli protez kriterlerinin tiimiine ilaveten, implant destekli
hareketli protez uygulamalarinin gerektirdigi 6zel parcalarla ve islemlerle ilgili beceri ve
bilgiye sahip olmalidir.

16.5.2. Yiiklenici firma hatas1 nedeniyle tahrip edilen veya kaybedilen implant
parcalar: firma tarafindan bedelsiz karsilanacaktir.

17. METAL iSKELET DOKUM PROTEZ HiZMETI
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17.1. CE ve TITUBB belgeleri bulunan Cr-Co metal alasimlari kullanilmalidir. Istendigi
zaman Yyiklenici firma kontrol teskilatimiza bu malzemelerin satin alindig1 firma
faturalarini ibraz edecektir.

17.2. Metal dokiim islemleri laser sinterleme cihazinda ve/veya dokiim yoOntemiyle
yapilacaktir. Kullanilan metallerin tiimiinde katkisiz alagimlar kullanilacak, yinelenen
dokiim islemlerinden arta kalan alasimlar kesinlikle kullanilmayacaktir.

17.3. Metal alt yap1 planlamalari, is takip formlar1 ya da tan1 modelleri lizerinde hekim
tarafindan yapilacak; bu planlamalar disinda yapilmis ve bilimsel ilkelere uymayan dokiim
islemleri {icretsiz olarak tekrarlanacaktir. Herhangi bir anlasmazliga yol agmamak igin,
ilgili laboratuvar tarafindan hazirlanmis olan planlama ve is takip formlar titizlikle
doldurulacaktir.

17.4. Iskelet dokiim metal alt yap1 elemanlarmin sekilleri hekimlerin onerisi dogrultusunda
olmal1 ve iskelet modelaj1 prefabrik iskelet modelaj elemanlar1 kullanilarak yapilmalidir.
Iskelet yapimini igeren diger tiim asamalar (dublikasyon, revetmen model, dokiim, laser
sinter iiretim, kumlama, eletroliz ve tesfiye-polisaj) sirastyla yapilmis olmalidir. Islemler,
paralelometre kullanimini bilen teknisyenler tarafindan yiiriitilmelidir.

17.5. iskelet dokiimlerinde pordz, kirik, catlak veya korozyon belirtisi goriilmemeli,
tesviye ve cilalar1 tamamlanmis olarak getirilmelidir.

17.6. Hassas tutuculu iskelet protez hizmeti icin kullanilan hassas tutucunun iicreti,
protez hizmetine dahil edilir. Hassas tutucu iicreti, yiiklenici firmamin hassas tutuculu
dokiim iskelet protez hizmet teklifi icinde yer alir.

18. KRON-KOPRU HIiZMET ALIMI

18.1. Metal Destekli Seramik Kron, Hassas Tutuculu Seramik Kron, Post-core,
Teleskop Primer Kopingli Kron Kriterleri

18.1.1. Gerekli goriildiigiinde metal toz partikiilleri ve alagimlarinin teknik analizi kontrol
teskilati tarafindan istenecektir (Metalurjik test). Analiz iicreti yiiklenici firma
tarafindan karsilanacaktir.

18.1.2. Metal alt yapilar laser sinter ve/veya dokiim yontemi ile elde edilmelidir. Dokiim
alt yapilarda katkisiz yeni ¢ekirdek kullanilacak olup metal alt yap1 dokiimiinde krom-
kobalt (Cr-Co) alasim berilyum ve nikel icermeyecektir.

18.1.3. Metal alt yapida delik, lehim olmamalidir. Metal kalinlig1 en az 0,3 - 0,5 mm
arasinda olmalidir.

18.1.4. Kron marjinleri koleyle uyumlu olmalidir.

18.1.5. Metal alt yap1 aksine bir talep olmadikga, lingualde servikal bantla hazirlanmalidir.
18.1.6. Koprii gdvdesi ve ayaklar1 antogonist dislerle uyumlu olmalidir.

18.1.7.Kron yiizeylerine kumlama yapilmalidir.

18.1.8. Seramik kalinlig1 okliizal yiizeyde 0,5-2 mm, aksiyal yiizeylerde ise 0,5mm den az
olmamalidir.

18.1.9. Metal porselen baglantisi ya da metal alt yap1 ile estetik {ist yapisinin bilesimi
uygun olmalidir.

18.1.10. Seramik tozlar1 insan sagligina zararli madde icermemelidir.

18.1.11. Kullanilacak porselenin renk skalasi laboratuvar tarafindan en az 4 (dort) adet
olmak iizere gonderilecektir. Seramik tozlarimin renk skalasina uyan renk segeneklerinin
bulunmasi gerekmektedir.

18.1.12. Metal ve estetik materyallerin orijinal prospektiisleri ve faturalari istendiginde
kontrol teskilatina ibraz edilecektir.

18.1.13. Isler, ¢ene hareketlerini yapabilen saglam ve basit bir artikiilatdr iizerinde
tamamlanacaktir.
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18.1.14. Hareketli boliimlii protez destegi olacak sabit protezlerde tirnak yuvalari, rehber
diizlemler, resiprokal kol i¢in gereken basamaklar, freze islemleri, vestibiilde krose
tutuculugu i¢in gerekli andirkat alanlar1 ve ekvator hattt hazirlanmali; yapilacak bu
hazirliklar mutlaka hekimin 6nceden yapacagi planlama Onerileri dogrultusunda teshis
modeli veya planlama cizelgesi iizerinde belirtilen sekilde olmalidir. islemler, paralelometre
kullanimin bilen teknisyenler tarafindan yiiriitiilmelidir.

18.1.15. Hassas tutuculu kronlar i¢in hassas tutucunun tipi ve boyutunun se¢iminde
hekimin onerisi dikkate alinmalidir.

18.1.16. Hassas tutuculu kronlarda tutucunun konumu daha sonraki protez seanslarinin
basarisin1 tehlikeye diisiirmeyecek sekilde planlanmali ve bu amagcla paralelometre
kullanilmaldir.

18.1.17. Hassas tutuculu kronlarin iizerindeki freze islemleri hekimin 6nerileri
dogrultusunda yapilmalidir.

18.1.18. Hassas tutuculu kronlarda kullanilan hassas tutucunun ticreti, yiiklenici firmanin
hassas tutuculu dokiim iskelet protez hizmet teklifi i¢inde yer alir.

18.1.19. Sabit restorasyonlar i¢in gecici kronlar, hekimin talebi dogrultusunda yiiklenici
firma tarafindan ticretsiz olarak yapilmalidir.

18.1.20. Dokiim post-core’da post kismi kanala tam olarak adapte, boy ve genisligi 6l¢liyii
tam olarak yansitan sekilde, kumlanmis, kanaldaki tutuculuk, stabilizasyon ve direnci
uygun sekilde olmalidir. Core yapi, {ist yapt kronunun tutuculuk, direng ve
stabilizasyonunu saglayacak sekilde yapilmalidir.

18.1.21. Teleskop kronlarin koping yapilar1 hekim istegine bagl olarak frezeli veya serbest
calisma seklinde olmali, teleskop kron ve primer koping arasinda, hekim gerekli gordiigii
taktirde stirtiinmesel tutuculuga sahip olmalidir.

18.2. Tam Seramik Kron (Tam ve Parsiyel Kron-inley-Onley-Seramik Veneer-
Zirkonya Alt Yapilh Tam Seramik Kron) Kriterleri

18.2.1. Alt yap1 materyali CAD-CAM, 1s1 ve basing ile enjeksiyon yontemlerinden biri
kullanilarak hekimin istegine bagli olarak hazirlanabilmelidir.

18.2.2. Alt yap1 lizerine kullanilacak tabakalama porseleni alt yapi ile uyumlu olmali ve
uygun baglanti saglamali, agiz ortaminda ¢igneme kuvvetlerine yeterli direnci
gostermelidir. Buna ek olarak tabaka porseleni, metal destekli porselen kron yapiminda
kullanilan porselen i¢in gegerli tiim sartlara sahip olmalidir.

18.2.3. CAD-CAM yontemi ile hazirlanacak altyapilar ¢ok {niteli kopriilerin
yapilabilmesine imkan verecek teknolojiye sahip olmalidir.

18.2.4. Zirkonya alt yapili tam seramik kronlarda “5-15 yil siireyle alt yapr materyal
dayaniklilik garantisi” veren, zirkonya seramik materyali kullanilmalidir. Presinterize
zitkonyum bloklart % 3 mol yitriyumla kismi stabilize edilmis tetragonal zirkonyum
polikristal (3Y-TZP) yapida olmalidir. Tam Seramik ve Laminalarda hekim tarafindan
tercih edilen, isin sartnamesine uygun, kontrol teskilatinca onaylanmis muadil
malzemeler de kullanilabilir.

18.2.5. Yukarida bahsedilen hizmetin sunumunda, 4 y1l kullanim siiresi igerisinde meydana
gelebilecek problemlerin giderilmesinde, yiiklenici firma isleri iicretsiz olarak yeniden
yapmali ya da tamir etmelidir.

18.3. implant Ustii Metal Destekli Seramik Kron Kriterleri

18.3.1. Yiiklenici firma, sabit protez kriterlerinin tiimiine ilaveten, implant destekli sabit
protez uygulamalarinin gerektirdigi 6zel parcalarla ve islemlerle ilgili beceri ve bilgiye
sahip olmalidir.

18.3.2. Yiiklenici firma hatas1 nedeniyle tahrip edilen veya kaybedilen implant parcalar
firma tarafindan bedelsiz karsilanacaktir.
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18.4. Al¢1 Model Icin Kriterler

18.4.1. Model ve day i¢in bu amagla iiretilmis 6zel model ve day algilar1 kullanilmalidir.
18.4.2. Al¢1 model kaide kalinlig: yeterli olmalidir.

18.4.3. Modeller alg1 motorunda sekillendirilirken, 6l¢li sinirlarinin zarar gérmemesine
0zen gosterilmelidir.

18.4.4. Sabit protez ve metal destekli iskelet i¢in kalite kriterlerine uyulmalidir.

18.4.5. Day ile calisilmalidir. Day modelden kolaylikla ayrilabilmeli ve orijinal
konumuna hassas bir sekilde yerlestirilebilmelidir.

18.5.Dentin Prova Kriterleri

18.5.1. Capak, kirik, sivri, batic1 kenar olmamali ve kenarlar yuvarlatilmig
olmalidir.

18.5.2. Seramiklerde kesinlikle ¢atlak ve kirik olmamalidir.

18.5.3. Embraziirler diizgiin agilmis olmalidir.

18.5.4. Protezlerin iizerinde piiriiz ve al¢1 pargaciklar: olmamalidir.
18.5.5. Protezler ¢ok iyi tesviye edilmis ve ¢ok iyi temizlenmis olmalidir.

18.5.6. Kron ya da kopriiniin kesin formu, bu safthada tamamlanmis olmali; dogal estetik
kriterler yerine getirilmelidir.

18.5.7. Dentin prova asamasinda disler glazesiz gelmelidir.

18.5.8. Okluzyon kriterleri yerine getirilmeli; antagonist dislerle uygun

temas saglanmalidir.

18.5.9. Anterior dis govde formlar1 diiz olmamali, embraziir formlari igermelidir.

18.5.10. Govde altinda i¢ bilikey form kullanimindan kaginilmalidir.

18.5.11. Govde diseti iliskisi at ve {ist ¢ene i¢in uygun kriterlere sahip olmaly, iist cenedeki gévdeler
gida birikimine neden olmamalidir.

18.5.12. Aproksimal dis temaslar1 uygun sekilde saglanmali, gida birikimine neden
olmamalidir.

18.6.Glaze (Bitim) Kriterleri

18.6.1. Piiriizsiiz bir yiizey elde edilmis olmali; kirik ve catlak olmamalidir.

18.6.2. Kole uyumlar1 hekim tarafindan belirtildigi sekilde bitirilmis olmalidir.
18.6.3. Dogal dislerle renk uyumu saglanmalidir.

18.6.4. Okluzal yiizeyde metal gériinmemelidir.

18.6.5. Porselen firinlamasi sirasinda, poroziteye neden olacak hatalardan kagimilmalidir.
18.6.6. Bitmis porselende; rahat temizlenebilirlik icin embraziirler kapali olmamali,
yeterli aciklik olusturulmalidir.




